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Dropshipping Informationen

Fiir Dropshipping-Kunden gelten im Allgemeinen unsere AGB's fiir Wiederverkiufer. Zusitalich unterliegen Dropshipping-Kunden weiteren Bedingungen:

1. Registration

Um sich als Dropshipping-Kunde bei der Holzspielerei Baumgartner GmbH zu registrieren ist es zunichst, wie bei jedem WiederverkiuferNeukunden
notwendig, lhre Daten wie Anschrift etc. und Ihre Gewerbeanmeldung an uns zu iibersenden, und den Wunsch als Dropshipping-Kunde eingetragen zu werden
anzumerken. Dazu registrieren Sie sich bitte zunichst auf unserer Website unter holzspielerei.com. Dazu bitten wir Sie um eine kurze Riickmeldung, dass die
Online-Registration von lhnen abgeschlossen wurde und legen die Gewerbeanmeldung bei. Wir legen dann ein Kundenkonto fiir Sie an. Das Online-Konto wird
mit dem von uns im System hinterlegten Konto verkniipft. Sobald lhr Kundenkonto und Ihr Online-Kundenkonto miteinander verknilpft sind, kénnen Sie,
nachdem Sie sicheingeloggt haben, bereits simtliche Wiederverkiuferpreise sehen, sowie Bestellungen tatigen.

2. Preise & Rabatte

Fiir Dropshipping-Kunden gelten ausschlieRlich unsere Wiederverkiuferpreise. Weitere Rabatte kénnen wir leider nicht gewahren. Ausgenommen davon sind
Aktionen und die dadurch entstehenden Preisvorteile.

Die Preisgestaltung unserer Artikel kénnen Sie selbstverstandlich frei wihlen. Um die Artikelpreise stabil zu halten und um hochstmogliche Margen zu erzielen
empfehlen wir unseren Kunden jedoch den hichstméglichen Preis fiir einen Artikel festzulegen ohne dabei die Preise weiterer Anbieter des Artikels zu
iibersteigen. Dadurch hiilt sich der Durchschnittspreis meist knapp unter unserer UVP und bleibt lange stabil, ohne dass iibermiRige Preiskimpfe ausbrechen.
Wir haben fiir unsere Wiederverkiufer eine groRziigige & gleichmiRige Kalkulation aller unserer Artikel vom Wiederverkiauferpreis bis zu unserer UVP eingeplant,
so dass mbgliche Kosten leicht abgedeckt werdenkénnen.

3. Retouren & Reklamationen

Die Abwicklung von Reklamationen und Retouren wird vom Dropshipping-Kunden iibernommen. Retouren kinnen jedoch direkt an die Holzspielerei
Baumgartner GmbH zuriick gesendet werden. In diesem Fall erhilt der Dropshipping -Kunde eine entsprechende Gutschrift, sollte die erstellte Rechnung bereits
beglichen sein. Durch den besonderen Umstand des Dropshippingverhiltnisses werden Gutschriften auch bis zu 4 Wochen nach Auslieferung des Artikels
ausgestelit. Damit wird den gesetzichen Anforderungen fiir Endverbraucherim Widerrufsrecht entsprochen.

Im Falle einer Reklamation oder Beschidigung des Artikels muss die Reklamation mit Fotobeweis vom Dropshipping-Kunden an die Holzspielerci Baumgartner
CmbH weitergeleitet werden. Der Artikel wird dann selbstverstindlich umgehend ersetzt.

4. Lieferkosten & Versand )

Die Versandkosten liegen pauschal bei G:Z-:\{netto je Paket (innerhalb Deutschlands). Die Lieferzeit betrigt in der Regel nur 1-2 Werkiage bei lagernden
Artikeln. Weitere Informationen zu den Versand- & Lieferkosten entnehmen Sie bitte unserem Shop-System unter ,Versandkosten® nachdem Sie sich eingeloggt
haben.

6. Bereitstellung von Daten

Alle benétigten Daten haben wir lhnen aufunserem Shop-System bereit gestellt.

Sobald Sie sich eingeloggt haben finden Sie unter: Mein Konto > Downloads” simtliche Daten. Unseren Artikelstamm kénnen wir Ihnen als CSV-Datei
bereitstellen. Darin finden Sie alle wichtigen Artikelinformationen wie Artikelnummer, Bezeichnung, Beschreibung, Wiederverkiuferpreis, UVP, etc.
Webgeeignete Bilddaten kénnen Sie dabei separat herunter laden. Diese sind nach Artikelnummern sortiert und kinnen soleichtin Excel- oder CSV-Daten sowie
andere System eingepflegt werden.

Die Lieferbarkeit unserer Artikel kann stark variieren, weshalb Sie diese direkt in unserem Shopsystem Priifen knnen. Eine weitere Moglichkeit ist die taglich
bereitgestellte Bestandsdatei, die Sie ebenfalls im Shop-System unter .Mein Konto > Downloads® finden ksnnen. Diese wird tiglich zwischen 7.00 Uhr und 730
Uhr aktualisiert. Bei Bedarf kénnen wir lhnen dazu auch einenFTP-Z ugang anlegen, um die Bestandsabfrage zu automatisieren.

7. Bestellmaglichkeiten
Bestellungen kinnen im Moment per E-Mail oder iiber unser Shopsystem unter www.holzspielerei.com getatigt werden.

Bei weiteren Fragen steht lhnen unser Kundenservice unter 0 85 64 / 14 00 oder info@holzspielerei.com gerne zur Verfiigung,
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